
Hallgató

Korábbi igazolvány 
bevonása megváltozott 

adat vagy elvesztés esetén

Igénylések ellenőrzése

Igénylés újbóli rögzítése a 
már megfelelő indokkal, 

megfelelő személyes 
adatokkal (pl. magyar 

karakterek használata ß=ss)

Igénylés rögzítése 
Neptunban (NEK adatlap)

Tanulmányi Osztály/Hivatal/
Csoport

(ahol nem a KTI az ügyintéző)
Oktatási Hivatal / Gyártó

Központi Tanulmányi Iroda 
(KTI)

Igénylés 
küldhető

Hibás, hiányos 
igénylés

FIR feladás Oktatási 
Hivatalnak (OKTIG)

Igazolvány helyett kiállított 
Igazolás kiállítása hallgató 

kérelmére

Igénylés 
érvénytelen

Igénylés 
befogadása

Igénylés módosítása, javítása 
(indok, lakcím, stb.)

Korábbi igazolvány leadása 
vagy nyilatkozat pótlása és/

vagy díj befizetése

Igénylés 
visszautasítása

Igazolvány 
gyártása

Elkészült igazolvány

Igazolvány átvétele

Visszautasított igénylésről a 
hallgató vagy az igénylést 

bonyolító Kar tájékoztatása

Hallgató tájékoztatása

Hallgató tájékoztatása

NEK adatok alapján 
adatjavítás vagy új NEK 

adatlap és/vagy megfelelő 
cím rögzítés (pl. külföldi cím)

Igazolvány postázása a PTE-nek

Diákigazolvány igénylés folyamata

NEK adatlap: Kormányablakban rögzített személyes adatok, fénykép és aláírás

Érvénytelen igénylés: Hibás, új igénylést kell rögzíteni

3500 Ft-os eljárási díj: az adott félévi érvényesítő matrica elvesztése, pótlása miatt fizetendő díj

Diákigazolványra kerülő cím: Személyi- és lakcímnyilvántartóban rögzített állandó vagy tartózkodási cím, nem magyar állampolgár esetén a hallgató külföldi lakóhelyének a címe

Igénylés típusa: Első igénylés (PTE-n első igazolvány) / Elvesztés / Adatváltozás (igazolványon szereplő adatok változása, vagy az igazolvány érvényességének meg szűnése esetén) / Új igénylés 
téves adatok miatt (tévesen legyártott igazolvány adatok esetén9 / Sérült igazolvány pótlása (megrongálódott, eltörtt igazolvány helyett) 

Értesítés átvételi 
lehetőségről
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