
Pécsi Tudományegyetem
Központi Tanulmányi Iroda (KTI)

DIÁKHITEL ÜGYINTÉZÉS FOLYAMATA

Hallgató Diákhitel Központ (DHK)
Pécsi Tudományegyetem

Kari Tanulmányi Osztály/Hivatal/Csoport

Diákhitel igénylés
(Neptun/Diákhitel Direkt)

Személyes adategyeztetés
Igénylések

továbbítása
Igénylések

feldolgozása

   postai úton   

Hallgatói beállítások a 
Neptunban

   DH2 státusz: Egyeztetés   
   Kiírt tétel: Aktív   

FIR adatok lekérése, 
adategyeztető 

állományok 
elkészítése és 

elküldése

Egyeztető 
állományok 

feldolgozása, 
önköltség adatok 

áttöltése

Önköltség adatok 
feldolgozása, utalási 

állomány 
megküldése

Utalási állomány 
feldolgozása

   DH2 státusz: Egyeztetés   
   Kiírt tétel: Aktív   

Kimutatás készítése a 
könyvelési adatokhoz

Kiegyenlítetlen 
tételek ellenőrzése a 

TR-ben

Kiegyenlítetlen 
tételek egyeztetése a 

DHK-val

Hallgatók értesítése a 
teendőkről

Hitelösszeg módosítás, 
folyósítás újraindítás, 
hátralék kiegyenlítés, 

adatmódosítás

E-mail és/vagy   
     Neptun üzenet        

Jogosulatlan 
hallgatóknál 

szerződésszám 
törlése

   elektronikus hitelesítés   

   papíralapú hitelesítés   

Utalt összegek 
rögzítése a TR-ben

   DH2 státusz: Elfogadva   
   Kiírt tétel: Aktív   

   DH2 státusz: Elfogadva   
   Kiírt tétel: Teljesített   
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